PROBLEM COZME BASAMAKLARI

1)Problemin Fark Edilmesi ve
Tanimlanmasi

2)Segeneklerin Olusturulmasi

3) Karar Verme: Eyleme Yonelik
En lyi Céziimiin Belirlenmesi

4)Cozumin Uygulanmasi ve

Sonuglarin Deéerlendmlmesn(Eskin e Aycan 2009)

PROBLEM GOZME BECERILERININ FAYDALARI

 Etkili iletisim becerileri kazandirir.

¢ Ogrenme sorumlulugunu artirir.

¢ Bagimsiz diigiinme yetenegini gelistirir.

 (Ogrenmeye Karsi ilgi ve istek uyandirir.

* Cok yonlii diigiinme yetenegini geligtirir.

¢ Birden fazla kaynaktan arastirma becerisini
geligtirir.

¢ Fikir iretme ve 6neride bulunma 6zelliklerini
gelistirir.

¢ Qzgiiven kazandirr.

* Kendine giiveni artirir.

® Problemlere hizl ve pratik ¢oziimler liretme
becerisi kazandirir.

¢ Farkh disgiincelere karsi anlayisli olmayi
ogretir (Tertemiz ve Cakmak, 2004).

BAZEN PROBLEMLERINIZiIN
¢0zUMU ICIN YARDIMA
IHTIYACINIZ OLABIiLiR.
OYLE BIR DURUMDA
CEVRENIZDEKI BIRCOK INSAN
SIZE YARDIM ETMEKTEN
MUTLULUK DUYACAKTIR
(ERKAN, 2015).

Problem Cdzme Becerileri

-2 konusunda ayrintili goriigme
@ yapmak igin Rehberlik
o Servisinden randevu
zoom aliniz....
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PROBLEM COZME
BECERILERI

(Ogrenci Brosiirii)

"HER PROBLEM
BiR OGRENME FIRSATIDIR!"



Yapilan arastirmalarda sorunlar karsisinda kendini
kontrolli hissedip kendine glvenenlerin, sorundan
kacmayarak ¢cozmeye calisanlarin, daha az

sikayetci olduklari, sosyal iliskilerde daha atilgan
ve fiziksel, psikolojik sagliklarinin daha iyi oldugu
bulunmustur (Ozer, 2006).

PROBLEM NEDIR?

Bireyin icerisinde bulundugu durum ile
olmayr arzuladigi durum arasinda olan
farklihk ve cesitli engeller sebebiyle kisinin
istedigi duruma ulasamamasidir (Nezu, Nezu
ve D’ Zurilla, 2007).

PROBLEM COZME NEDIR?

Belli bir durum cercevesinde dustnebilme,
ne yapilacagina ve nasil yapilacagina karar
verebilme eldeki imkanlari kullanabilme ve bu
yolla ¢6ziime ulasmaktir (Shure ve Spivack,
1982).

PROBLEM GCOZME TARZLARI-1

Probleme yonelim boyutu, olumlu yonelim

ve olumsuz yonelim olmak Uzere iki sekilde
ele alinmaktadir (Baser ve Ozcan, 2018 ):
¢ Probleme olumlu yaklasan bireyler, problemi

birer tehdit olarak gérmekten ¢ok onlari bir
firsat olarak gorebilmektedirler. Bu bireyler
problemler karsisinda yeteneklerine guvenir
ve problemleri ¢bzebileceklerine inanirlar.
Probleme olumsuz yaklasan bireyler ise,
problemin nedenlerini baskalarinin dstine
atarlar, problem ortaya ¢iktiginda gérmezden
gelirler ve problemleri tehdit olarak algilarlar.
Problem ¢6zme konusunda yeteneklerine ve
becerilerine giivenmezler.

Ailem miithendis olmami
istiyor ama ben oyuncu
olmak istiyorum.

Bu durum beni strese
sokuyor.

\
Olumlu 0lumsu:\
Yaklagim Yaklagim
-ilgi, -Ailem mutlu
yeteneklerimi ve olsun. Onlarin
degerlerimi dedigi olsun!
tanirsam en -Aman puanim
dogru karari gelsin 0 zaman
\trebilirim. bakariz.

\

PROBLEM COZME TARZLARI-2

Problem ¢6zme tarzi boyutu ise, rasyonel (akilcr)
problem c¢ozme, dikkatsiz/dirtisel tarz, kaginan
tarz olmak Uzere u¢ baglkta ele alinmaktadir
(Baser ve Ozcan, 2018 ):

Kacinan Problem C6zme Tarzi

* Problemlere karsi ilgisiz, gérmezden gelen bir
tavir sergilerler.

* Problemlerin ¢6ziminde sorumluluk almazlar;
kendiliginden veya baskalarinca ¢éziimlenmesini
beklerler.

« islevsel olmayan bir tarzdir.

Diirtiisel-Dikkatsiz Problem Cozme Tarzi:

* Aceleci yapida kisilerdir. Akillarina ilk geleni
uygulama egilimi vardir.

e Tam ve dizgin olmayan sonuglar ortaya cikar ve
bu sonuglar da ileride kigilere birer problem olarak
geri doner.

« islevsel olmayan bir tarzdir.

Akilci Problem Cézme Tarzi:

« islevsel bir yoldur.

» C6zUme ulasilacak stratejiyi belirleme, uygulama
ve degerlendirme becerisine sahiptirler.

* Problemi ¢c6zme asamasinda ne yapacaklarini
bilirler.

Akilci Problem Cozme Tarzina Sahip Birey:
1. Problem tanimlar,
2. Degisik ¢cozum yollari olusturur,

3. Her ¢6zUm yolunun avantaj, dezavantajlarinin
karsilastirmasini yapar ve birine karar verir,
4. Secilen ¢ozimiin isleyip islemedigini gozlemler.




